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Bedankt voor het kiezen voor een noodknop van
mijnSOS! In deze handleiding vindt u de instructies voor
het instellen van de noodknop, zoals het instellen van de
noodnummers.

Uitleg knoppen
Keycord gat Luidspreker
4G-signaal ]
T indicator
*
oO—1 Luidspreker
L3 Belknop ——

Gps-indicator

/ Stille modus
. SOS-knop knop

Batferij-

indicator
Microfoon

Oplaadcontacten USB-C poort

Ledlicht

© mijnSOS.nl versie 1.0 2



mMijnS@S.nl

Opladen

Plaats de knop in het dockingstation en verbind het
dockingstation via de USB-C kabel met de oplaadstekker om
de knop via het dockingstation op te laden. Klik de
magnetische connector op de achterkant van de knop en
verbind het andere uiteinde met de oplaadstekker om de
knop direct op te laden. De knop zal door het opladen
automatisch opstarten en spreekt daarna de tekst uit dat het
alarm wordt opgeladen. A=

ffe ™ g

Aan- en uitzetten

Druk de belknop aan de zijkant 1 seconde in om de noodknop
aan te zetten, alle ledlichten gaan nu snel knipperen. Bij het
opladen gaat de noodknop automatisch aan. Voor het
uitzetten van de noodknop drukt u de SOS-knop tegelijk in
met de belknop gedurende 3 seconden. De knop trilt een
aantal keer en na ongeveer 30 seconden gaan alle ledlichten
uit.
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Veel problemen zijn op te lossen door de knop opnieuw op te
starten. Bijvoorbeeld als de simkaart niet herkend wordt. U
kunt dit doen door de knop uit te schakelen, ongeveer 30
seconden te wachten en daarna weer op te starten.

Telefoonnummers toevoegen

Minimaal één telefoonnummer moet ingesteld zijn voor een
alarm. In totaal kunnen tien telefoonnummers worden
toegevoegd. Het eerste telefoonnummer kan worden
toegevoegd door het volgende naar het telefoonnummer van
de simkaart in de SOS-knop te sms’en:
Al1,1,1,telefoonnummer

De noodknop reageert dan met: Set contact number 1 ok.
Het tweede nummer kan worden ingesteld met
A2,1,1,telefoonnummer, het derde met
A3,1,1,telefoonnummer enz.

Voorbeeld: A1,1,1,+31612345678

Als u wilt dat een noodnummer geen sms ontvangt, maar wel
gebeld wordt, stuur dan: A1,0,1,telefoonnummer. Dit moet u
ook doen bij vaste telefoonnummers, die kunnen namelijk niet
worden ge-sms’t. Als u wilt dat een noodnummer alleen een
sms ontvangt, stuur dan: A1,1,0,telefoonnummer.

Let op: Maak bij het invoeren van uw telefoonnummer
gebruik van de landcode, dit is in Nederland +31 en in Belgié
+32. Typ in plaats van 06....., +316......

De opgeslagen telefoonnummers kunnen worden
gecontroleerd door naar de noodknop A? te sturen.
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SOS-alarm

Druk 3 seconden op de SOS-knop aan de voorkant van de
noodknop of op het dockingstation tot de knop aangeeft dat
het alarm is geactiveerd. De ingestelde telefoonnummers
ontvangen een sms-bericht met de locatie van de noodknop
en het tijdstip van het alarm. Ook worden één voor één alle
ingestelde telefoonnummers gebeld.

3 sec.

\

Wanneer één van de nummers niet opneemt, gaat de
noodknop door met bellen naar de volgende nummers. De
bellijst kan worden onderbroken door op de SOS-knop te
drukken tussen twee oproepen in. De noodknop gaat de
bellijst verder af totdat één van de nummers opneemt. Het
gesprek kan worden beéindigd door degene die op heeft
genomen.

Tip: Om een betrouwbare werking te garanderen is het
belangrijk dat u de knop juist instelt, maar ook het tegoed van
de simkaart goed organiseert. Wij adviseren de knop minimaal
1 keer per maand te testen door middel van een SOS-alarm.
Een goed moment daarvoor is bijvoorbeeld de 1e maandag
van de maand om 12:00.
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Uitbellen en gebeld worden

U kunt ook de tweede persoon uit de bellijst bellen zonder
een alarm te activeren. Dit kunt u doen door 3 seconden de
belknop aan de zijkant in te drukken. Het is ook mogelijk om in
te stellen dat een andere nummer dan het 2¢ nummer wordt
gebeld. Stuur hiervoor het sms-commando X<nummer>,20 .
Vervang <nummer> door het nummer uit de bellijst die u wilt
koppelen aan de belknop, bijvoorbeeld X1,20

U kunt ook naar het telefoonnummer van de knop toe bellen.
In dat geval neemt de knop automatisch op.

Voicemail

Tijdens een belronde kan de noodknop terecht komen in een
voicemail. Om dit te voorkomen gaat de knop automatisch
door naar het volgende nummer na 14 seconden. U kunt er
ook voor kiezen om uw voicemail uit te zetten. Kijk hiervoor
op de website van uw provider of neem contact op met uw
provider. De manier waarop dit moet verschilt namelijk per
provider.
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Val-alarm

Standaard staat het val-alarm ingeschakeld. U kunt het val-
alarm uitschakelen door het commando fl0 naar de noodknop
te sturen. De gevoeligheid kan worden aangepast door
fl1,<gevoeligheid>,1 te sturen. <gevoeligheid> moet worden
vervangen door een getal van 1 t/m 9, waarbij 9 het gevoeligst
is en 1 het minst gevoelig, bijvoorbeeld fl1,6,1. De
gevoeligheid staat standaard op 5. Als de noodknop een val
detecteert, wordt automatisch een alarm geactiveerd. Als het
alarm wordt geactiveerd heeft u 10 seconden de tijd om het
alarm te annuleren. U kunt het alarm annuleren door
nogmaals op de SOS-knop te drukken. Bij dagelijkse
bezigheden zoals sporten is het namelijk mogelijk dat het
alarm wordt geactiveerd.

Let op: Het val-alarm is een technisch hulpmiddel. ledere val is
anders en soms moeilijk te detecteren. De noodknop geeft
dus nooit een 100% betrouwbare valdetectie. Druk altijd op
de SOS-knop in een noodsituatie.

Locatie opvragen

Stuur, om de locatie op te vragen, het bericht loc naar het
telefoonnummer van de noodknop via sms. De noodknop
stuurt vervolgens een link naar Google Maps.
Voorbeeldantwoord noodknop:

Date: 05/12/2021 04:06:22

Battery: 94%
maps.google.com/maps?qg=loc:51.464388,5.535122
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AEEA-richtlijn

Met dit symbool op de verpakking wordt

aangegeven dat dit product niet mag worden

verwerkt als huishoudelijk afval. Conform de EU-

richtlijn 2002/96/EC voor afgedankte elektrische en
B  c|cktronische apparatuur (AEEA), mag dit
elektrische product niet worden afgevoerd als ongesorteerd
gemeentelijk afval. Voor een correcte afvalverwerking moet dit
product worden gebracht naar het lokale gemeentelijke
inzamelpunt voor recycling.

CE-Markering
c € Dit apparaat voldoet aan de gestelde eisen van

de CE-Markering bij gebruik in een woonomgeving,
commerciéle of licht industriéle omgeving of in een voertuig.

VEREENVOUDIGDE EU-CONFORMITEITSVERKLARING

Hierbij verklaar ik, mijnSOS BV te Nuenen Nederland, dat het
type radioapparatuur EV-12 conform is met Richtlijn
2014/53/EU. De volledige tekst van de EU-
conformiteitsverklaring kan worden geraadpleegd op het
volgende internetadres:
www.mijnsos.nl/conformiteitsverklaring
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